POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ INFORMACJA O PLIKACH COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatno$ci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za posrednictwem
platformy internetowej www.zp-team.pl, zwanej dalej ,platforma internetowa”. Celem Polityki Prywatnosci oraz
informacji o Plikach cookies jest okreslenie zasady gromadzenia, przetwarzania oraz wykorzystywania danych
osobowych o Uzytkownikach i ich zachowaniu pozyskanych przez Pawta Ziobro prowadzgcego dziatalnos¢ pod
firma ZPT PAWEL ZIOBRO, w ramach platformy internetowe;.

Ochrona informacji dotyczacych Uzytkownikdw naszego Serwisu jest dla nas sprawg najwyzszej wagi, w zwigzku
z tym, doktadamy najwyzszych staran, aby czuli sie Panstwo bezpiecznie powierzajgc nam swoje dane osobowe
przy korzystaniu z naszej witryny internetowej. Stosujemy najnowoczesniejsze srodki techniczne i rozwigzania
organizacyjne zapewniajgce wysoki poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych i zabezpieczenia ich
przed dostepem oso6b nieupowaznionych, aby zapewni¢ Uzytkownikom ochrone prywatnosci oraz zachowanie
poufnosci w przekazywanych informacjach osobowych.

Zalecamy doktadne zapoznanie sig¢ z trescig Polityki Prywatnosci. Wchodzac na strone www.zp-team.pl lub
korzystajgc z niej i przekazujgc dane osobowe, Uzytkownik akceptuje warunki niniejszej Polityki Prywatnosci.

I DEFINICJE
llekro¢ w niniejszej Polityce Prywatnosci jest mowa o takich pojeciach jak:

a) Administrator — nalezy przez to rozumie¢ Pawta Ziobro prowadzgcego dziatalno$¢ pod firmg ZPT PAWEL
ZIOBRO, ul. Zajecza 5, 43-332 Pisarzowice (dalej: ,Administrator” lub ,.ZPT");

b) Dane osobowe — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlinych czynnikdw okreslajgcych fizyczng,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamosé, w tym IP
urzadzenia, dane o lokalizaciji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
Plikéw cookies oraz innej podobnej technologii;

c) Polityka — nalezy przez to rozumie¢ niniejszg Polityke Prywatnosci;

d) RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

e) Platforma internetowa — nalezy przez to rozumie¢ platforme internetowg prowadzong przez
Administratora pod adresem www.zp-team.pl;

f)  Uzytkownik, Klient — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe fizyczng odwiedzajgcy platforme internetowg
lub korzystajaca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce;

g) Pliki cookies — nalezy przez to rozumie¢ dane informatyczne, przechowywane na urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika, podczas gdy Uzytkownik odwiedza strone internetowa; cookies sg zaszyfrowane, wiec
osoby niepowotane, nie majg do nich dostepu; Plik cookie to maty plik tekstowy, ktory jest umieszczany
na urzadzeniu Uzytkownika; Pliki cookies pomagajg analizowa¢ ruch internetowy; Pliki cookies
umozliwiajg dostosowywac operacje Uzytkownika do jego potrzeb, upodoban i niecheci poprzez zbieranie
i zapamigtywanie informacji o preferencjach Uzytkownika. Wiekszos¢ cookies nie zbiera danych
osobowych identyfikujgcych Uzytkownika, a zamiast tego gromadzi bardziej ogélne informacje, takie jak
sposéb, w jaki Uzytkownicy uzyskujg dostep do naszych witryn lub ogdlng lokalizacje Uzytkownika.
Jednakze, pewne informacje przechowywane w Plikach cookies, zwilaszcza w potgczeniu z innymi
informacjami, mogg by¢ traktowane jako dane osobowe. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu Plikéw
cookies, mogg by¢ przetwarzane wytgcznie w celu wykonywania okreslonych funkcji zwigzanych
korzystaniem z platformy internetowej przez Uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposob
uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

Il OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcego prawa w tym w
szczegolnosci, zgodnie z przepisami RODO.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH


http://www.zp-team.pl/
http://www.zp-team.pl/

Wiascicielem platformy internetowej www.zp-team.pl i jednoczes$nie Administratorem danych osobowych jest Pawet
Ziobro prowadzacy dziatalno$¢ pod firmg ZPT PAWEL ZIOBRO, ul. Zajecza 5, 43-332 Pisarzowice NIP:
8191072930, REGON: 366911420.

CEL, PODSTAWA PRAWNA | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

a) Dane osobowe wskazane w formularzach kontaktowych (obejmujace imie, nazwisko, nazwe firmy, adres
e-mail, numer telefonu) oraz przekazywane w ramach przesytanej korespondencji, przetwarzane bedg
wcelu udzielenia odpowiedzi nazadane pytanie w zakresie wskazanym w formularzu
kontaktowym/tej korespondencji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. na podstawie udzielonej przez
Uzytkownika dobrowolnej zgody na przetwarzanie danych osobowych. Dane osobowe przetwarzane beda
przez okres niezbedny do prowadzenia korespondencji w zwigzku z zadanym pytaniem, bgdz do czasu
wycofania przez niego udzielonej zgody, a nastepnie w celach archiwizacyjnych (nie dtuzej niz przez 3
lata). Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze uniemozliwi¢ udzielenie odpowiedzi
na zadane pytanie i prowadzenie korespondenciji.

b) Istnieje mozliwos¢ subskrypcji newslettera ZPT, poprzez podanie adresu e-mail we wtasciwym formularzu
oraz wyrazenie w sposob dobrowolny zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu przesytania
informacji handlowych oraz marketingowych drogg mailowa i/lub telefonicznie, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. @) RODO. Poprzez newslettera informujemy o naszych najnowszych ofertach (na przyktad nowosciach,
szkoleniach, prelekcjach). Podanie danych jest dobrowolne. Dane na potrzeby przesyfania informacji
handlowych oraz marketingowych drogg elektroniczng i/lub telefoniczng, bedg przetwarzane do czasu
wycofania zgody na tego typu operacje. Mozna w kazdym czasie zrezygnowac¢ z subskrypcji newslettera
klikajgc w link zawarty w otrzymanym newsletterze.

c) ZPT moze przetwarza¢ dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w celu marketingu produktow Ilub ustug wtasnych, dochodzenia Iub
zabezpieczenia roszczen, prowadzenia analiz jakosci technicznej Swiadczonych ustug i sprzetu, dla celéw
statystycznych. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres niezbedny dla realizacji wybranych celow,
a po tym okresie dla celéw i przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla
zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

d) Ponadto, niekiore dane transmisyjne (w szczegodlnosci adresy IP) sg wykorzystywane do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie).

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami danych mogg by¢ pracownicy Administratora, podmioty z nim wspotpracujgce, w szczegdlnosci
podmioty obstugujgce formularze kontaktowe, dostawcy ustug hostingowych, podmioty realizujgce ustugi w
zakresie IT, podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi ksiegowe, doradcze, marketingowe, serwisowe,
pocztowe.

W szczegolnych sytuacjach, w ktérych obowigzujgce prawo nakazuje Administratorowi udostepnienie zebranych
danych, ZPT udostepni je uprawnionym organom panstwowym.

UPRAWNIENIA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Uzytkownik ma prawo dostepu do danych, prawo do sprostowania (poprawiania) danych, prawo do zgdania
usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych, a takze prawo do przenoszenia danych w zakresie
i na zasadach okreslonych w RODO.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie udzielonej zgody Uzytkownik ma prawo wycofania w dowolnym
momencie zgody na przetwarzanie danych bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania tych danych, ktére
miato miejsce przed cofnieciem zgody.

W przypadkach, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, jezeli jest to uzasadnione szczegding sytuacjg Uzytkownika lub jezeli dane osobowe sg przetwarzane
na potrzeby marketingu bezposredniego, na podstawie art. 21 RODO.

W celu realizacji wskazanych uprawnien nalezy sie skontaktowaé z Administratorem pod adresem:
ZPT Pawet Ziobro

ul. Zajecza 5

43-332 Pisarzowice

lub na adres e-mail: zpt@zp-team.pl

Niezaleznie od uprawnien przystugujgcych powyzej, w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych,
Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.


http://www.zp-team.pl/
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PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH
Informujemy, ze nie zamierzamy przekazywac¢ Pani/Pana danych osobowych do panstwa trzeciego (przez panstwo
trzecie nalezy rozumie¢ kraje spoza UE i EOG).

RODZAJE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH | SPOSOBY GROMADZENIA DANYCH PRZEZ
ADMINISTRATORA
1. Administrator pozyskuje dane Uzytkownikdw w nastepujgcy sposoéb:
a) poprzez wprowadzenie danych przez Uzytkownika w sposdb dobrowolny w formularzu kontaktu, stuzgcym
m.in. do celéw kontaktowych, zgtoszenia zapytan.
b) poprzez bezposredni kontakt Uzytkownikéw z Administratorem przy wykorzystaniu danych kontaktowych
(numery telefonéw, adreséw e-mail) wskazanych na platformie internetowej;
C) poprzez zbieranie danych poprzez Pliki cookies (urzadzenia kofncowe);

2. Uzytkownik dobrowolnie wypetnia formularz swoimi danymi niezbednymi do dokonania biezgcego
zadania, ktére gromadzone sg przez Administratora. Administrator moze zapisa¢ automatycznie
informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

3. W czasie korzystania z platformy www.zp-team.pl, Klient moze zostaé poproszony o podanie swoich
danych osobowych poprzez wypetienie formularza lub w inny sposéb. Prosimy o podanie tylko tych
danych, ktére sg niezbedne do dziatania platformy internetowej. Dane osobowe podawane sg
dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, Zze niepodanie wymaganych danych w formularzach
kontaktowych uniemozliwi m.in. komunikacje zwrotng.

4. Dane osobowe sg zbierane w nastepujagcych przypadkach:

e Formularz kontaktowy

Zadeklarowanie checi rozmowy telefonicznej bgdz korespondencji mailowej z ZPT oraz wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych w tym celu wymaga podania w formularzu danych niezbednych do
komunikacji zwrotnej, tj.:

- imie, nazwisko,

- nazwa firmy,

- adres e-mail,

- numer telefonu.

ZABEZPIECZENIE DANYCH
Administrator dgzy do zapewnienia bezpieczenstwa wszelkich danych osobowych pozostawionych przez
Uzytkownikow, wdrazajgc odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ najwyzszy stopien
bezpieczenstwa. Administrator stosuje nastepujgce rozwigzania zapewniajgce:
a) szyfrowanie potgczenia za pomocg certyfikatu SSL.
b) zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i ustug
przetwarzania;
c) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego
Ponadto Administrator regularne testuje i ocenia skutecznos¢ srodkow technicznych i organizacyjnych majacych
zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

. PLIKI COOKIES
Platforma internetowa ZPT uzywa Plikow cookies.

PODMIOT ZAMIESZCZAJACY
Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika platformy Pliki cookies oraz uzyskujgcym do
nich dostep jest operator platformy, tj. ZPT.

CEL PRZECHOWYWANIA | UZYSKIWANIA DOSTEPU DO INFORMACJI

Administrator korzysta z Plikdw cookies oraz podobnych technologii w celu zapewnienia dostepu do funkcjonalnosci
platformy Administratora oraz w celach analitycznych, statystycznych (ij. tworzenia statystyk, ktére pomagajg
zrozumiec¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg z platformy, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci)
oraz zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci dziatania platformy. Odpowiednio skonfigurowane Pliki cookies
sg bezpieczne i pozwalajg na odczyt informaciji tylko przez serwer, ktory je utworzyt. Pliki cookies nie niszczg, ani
nie uszkadzajg systemu w urzadzeniu Uzytkownika, zapisanych Plikow, ani tez celowo nie wptywajg niekorzystnie
na jego wydajnos¢ lub funkcjonalnosé. Identyfikacja odbywa sie bezosobowo, bezimiennie i sg to jedynie dane,
dotyczace sposobu i formy korzystania z platformy.
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Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci strony internetowej platformy do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze strony internetowej; w szczegolnosci Pliki te pozwalajg rozpoznac¢ urzadzenie Uzytkownika
platformy i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa.

b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposéb Uzytkownicy platformy korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawarto$ci (m.in. mierzenie ruchu Uzytkownika na
stronach, mierzenie skutecznosci prowadzonych akcji na rzecz platformy internetowej).

W ramach platformy stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje Plikow cookies:

a) ,sesyjne” (session cookies) bedgce Plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej)

b) ,stale” (persistent cookies) bedace Plikami cookies przechowywanymi w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach Plikbw cookies lub do czasu ich usunigcia przez
Uzytkownika.

Biorgc pod uwage cel, dla ktérego Administrator stosuje Pliki cookies, dzielg sie ona na nastepujgce rodzaje:

a) ,statystyczne” Pliki cookies — stuzgce do zliczania statystyk dotyczacych platformy.

b) ,funkcjonalne” Pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe; itp.;

c) ,wydajnosciowe” Pliki cookies — zbierajg informacje na temat sposobu korzystania z platformy internetowe;j
przez Uzytkownika, m.in. najczesciej odwiedzanych stron oraz komunikatéw o wystgpieniu btedow.

WARUNKI PRZECHOWYWANIA LUB UZYSKIWANIA DOSTEPU DO INFORMACJI

Administrator informuje, ze przechowywana informacja w Plikach cookies lub uzyskiwanie do niej dostepu nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koncowym Uzytkownika i oprogramowaniu
zainstalowanym w tym urzgdzeniu.

Oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa) domysinie dopuszcza
przechowywanie Plikbw cookies w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy platformy mogg dokona¢ w
kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych Plikdbw cookies poprzez odpowiednie skonfigurowanie ustawien
przegladarki, z ktérej Uzytkownik korzysta. Poszczegdlne przegladarki dajg mozliwos¢ catkowitego
lub czesciowego wylgczenia mozliwosci przechowywania Plikéw cookies w urzadzeniu Uzytkownika. Ograniczenie
stosowania Plikow cookies moze wptyng¢ na niektoére funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej ZPT .

Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi Plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach
przegladarki internetowej. W celu zablokowania przyjmowania Plikbw cookies zalecamy zapoznanie sie
ze sposobem zarzgdzania funkcjami prywatnosci/bezpieczenstwa umieszczonymi w menu uzywanej przegladarki
internetowe;.

Wykorzystanie przez Administratora danych uzyskanych przy uzyciu Plikéw cookies, jest mozliwe po wyrazeniu na
to zgody przez Uzytkownika. Wycofanie zgody wskazanej powyzej, nastepuje przez usuniecie Plikéw cookies z
przegladarki internetowe;.

STOSOWANE NARZEDZIA (WTYCZKI)

Administrator korzysta z ponizej wskazanych narzedzi dostepnych dla administratoréw serwiséw internetowych w
celu poprawy jakosci swiadczonych ustug oraz optymalizacji swojej oferty. Gtéwne narzedzie tj. Google Analytics
pochodzi od dostawy Google LLC z siedzibg w Mountain View w Kalifornii (dalej takze: ,Google”). Informacje
generowane przez Pliki cookies na temat korzystania z witryny przez uzytkownikow sg zazwyczaj przesytane na
najblizszy serwer Google i tam przechowywane. W zwigzku z tym dane sg przesyfane w zaleznosci od lokalizacji
uzytkownika na serwerze w Europie lub w Stanach Zjednoczonych.

W celu uzyskania szczegdtowych informacji o celach i zakresie zbierania i przetwarzania danych przez Google,
nalezy zapoznac sie z ich politykg prywatnosci dostepna w tym miejscu:
https://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy. Zawarte sg w niej w szczegdlnosci informacje o prawach uzytkownika
oraz ustawieniach opcji umozliwiajgcych ochrone prywatnosci uzytkownikow.
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Pliki cookies zbierane sg przez Administratora w szczegdlnosci z wykorzystaniem nastepujgcych narzedzi:

RODZAJ NARZEDZIA / PODMIOT PRZETWARZAJACY

WTYCZKI DANE (ODBIORCA DANYCH) CEL

1) Google Analytics Google, LLC z siedzibg w Mountain Mierzenie ruchu na stronie www,
View (California, USA) tworzenie statystyk, okreslanie
profilu uzytkownikéw, analizowanie
aktywnosci uzytkownikow,
mierzenie efektywnosci kampanii
reklamowych, zarzgdzanie
kampaniami reklamowymi,
raportowanie o btedach

POZOSTALE POSTANOWIENIA
Na stronie www Administratora moga zosta¢ zamieszczone linki do innych stron WWW. Administrator jednak nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za przestrzeganie zasad przetwarzania danych na tych stronach.

Administrator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszy Polityki Prywatnosci, w szczegodlnosci, w przypadku
zaistnienia zmian w obowigzujgcych przepisach prawa. Zobowigzujemy sie do regularnego przegladu niniejszej
Polityki prywatno$ci i jej zmiany w sytuacji, gdy okaze sie to niezbedne lub pozadane z uwagi na: nowe przepisy
prawa, nowe wytyczne organéw publicznych, czy tez zmian technologii, wptywajgcych na tres¢ Polityki Prywatnosci
i dziatalnos¢ Administratora.



